HUONG DAN XU LY TRANH CHAP TEN MIEN

1. Giai thich thuat ngik:
~“Tranh chdap tén mién” la tranh chap phat sinh trong quan hé dan sy hoic hoat dong thwong mai
c6 lién quan dén quyén va loi ich hop phap caa co quan, t6 chuc, ca nhan trong viéc str dung tén

mién.

~““Nguyén don” 1a co quan, t6 churc, ca nhan khai kién vu tranh chap tén mién khi cho rang

quyén va loi ich hop phap caa minh bi xam pham.

-“Bj don” 1a co quan, t6 chirc, ca nhan dang st dung tén mién bi ngudi khiéu kién khoi kién veé

vu tranh chap tén mién do.

- "Bdn &n, quyét dinh da cé hiéu lwc phap lugt" 1a ban an, quyét dinh phic tham cua tda &n (co
hiéu luc phap luat ngay sau khi tda tuyén an) hoic ban an, quyét dinh so tham cua tda an, quyét
dinh giai quyét tranh chap tén mién cua trong tai sau khi di dwoc tuyén va tong dat cho cac bén
ma hét thoi han khang cao, khang an quy dinh cac bén lién quan déu khdng c6 khang cao, khang

an.

2. Cin cir giai quyét tranh chap tén mién theo yéu cau cia nguyén don.
Tén mién tranh chap tring hoic gidng dén mac nham Ian vai tén caa nguyén don; trung hoic
gidng dén mic nham 14n véi nhan hiéu thwong mai hay nhan hiéu dich vu ma nguyén don 1a

ngudi c6 quyén hoic loi ich hop phap;
Bi don khong c6 quyén hoic loi ich hop phap lién quan dén tén mién do;

Bi don cho thué hay chuyén giao tén mién cho nguyén don la ngudi chu cia tén, nhan higu
thwong mai, nhan hiéu dich vy, tring hoic gidng dén mic gy nham 1an véi tén mién dé; cho
thué hay chuyén giao cho d6i thu canh tranh ciia nguyén don vi loi ich riéng hodc dé kiém 10i
bt chinh;

Bi don chiém dung, khdng cho nguyén don 13 ngudi chi caa tén, nhan hiéu thwong mai, nhan
hi¢u dich vu dang ky tén mién tuong (ng vai tén, nhan hiéu thuong mai, nhdn hiéu dich vu d6

nham muc dich canh tranh khéng lanh manh;



Bi don sir dung t&n mién dé huy hoai danh tiéng ctia nguyén don, can trg hoat dong kinh
doanh cua nguyén don hoic gay su nham Ian, gdy mat 1ong tin cho céng chung ddi véi tén, nhan
hi¢u thuong mai, nhan hiéu dich vu cua nguyén don nham muc dich canh tranh khéng lanh

manh;

Trudng hop khac ching minh duoc viéc bi don sir dung tén mién vi pham quyén va lgi ich

hop phép cta nguyén don.

3. Bi don dwoc coi 1a c6 quyén va lgi ich hep phap lién quan dén tén mién khi dap &ng
mét trong sé cac diéu Kién sau diy:
Pi sir dung hoic ¢6 bang ching 16 rang dang chuan bi sir dung tén mién hoic tén twong wng
véi tén mién d6 lién quan dén viéc cung cap san pham, hoang héa hoic dich vu mot cach thuc

su trudc khi ¢6 tranh chap:;

Pugc cong ching biét dén béi tén mién d6 cho du khong cé quyén nhan hi¢u thuong mai,

nhan hiéu hang hda, nhan hiéu dich vu;

Pang sir dung tén mién maot cach hop phap khong lién quan t6i thuong mai hoic st dyung tén
mién mot cach chinh dang, khong vi muyc dich thuong mai hoic lam céng ching hiéu sai hoic
nham 1an, anh huong toéi tén, nhan hiéu thuong mai, nhan hiéu hang héa, nhan hiéu dich vu cua

nguyén don,;

C6 bang ching khac chirg minh dwoc tinh hop phép cia bi don lién quan dén tén mién.



4. Cac hinh thirc giai quyét tranh chap tén mién:

Can ctr Biéu 76 - Luat Céng nghé Thdng tin sé; Biéu 16 - Nghi dinh sé 72/2013/ND-CP
ngay 15/07/2013 cua Chinh pha vé quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet va thdng tin trén
mang, d quy dinh cu thé vé cac hinh thuc giai quyét tranh chip tén mién quéc gia Viét Nam
".vn" nhu sau:

Théng qua thwong lweng, hoa gidi:

- Céc bén c6 thé thuc hién viéc hoa giai trudc hoic trong qué trinh t6 tung. Thu tuc hoda giai
truéc hoac trong qué trinh td tung duoc thyuc hién theo quy dinh caa phap luat.

- Trong trudng hop cac bén thoa thuan dugc véi nhau vé viéc giai quyét tranh chap, cac bén phai
lap Bién ban hoa giai thanh theo quy dinh ciia phép luat va Bién ban nay phai dugc gui dén Nha
dang ky tén mién ".vn" lién quan hoic VNNIC dé lam co s& xir ly tén mién tranh chép.

Thdéng qua Treng tai:

Cac bén co thé lya chon hinh thirc trong tai dé giai quyét tranh chap tén mién phét sinh trong
hoat dong thuong mai. Thu tuc giai quyét tranh chap tén mién phat sinh trong hoat dong thuong
mai tai cac Trung tdm trong tai dugc thuc hién theo quy dinh cua phéap luat.

Khgi kién tgi Toa an:

Cac bén c6 thé yéu cau toa &n nhan dan c6 tham quyén giai quyét cac tranh chap tén mién trong
quan hé dan su va hoat dong thuong mai. Thu tuc giai quyét cac tranh chap tén mién trong quan
hé dan su hay hoat dong thuwong mai tai toa an nhan dan duoc thuc hién theo quy dinh caa phap
luat.

5. Xir Iy tén mién c6 tranh chap.

Hién tai, viéc dang ky va sir dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” duoc thuc hién theo
nguyén tic "Binh ding, khong phan biét d6i xi" va "Ping ky trude duoc quyén st dung trude”.
Vi vay cac Doanh nghiép, to chic luu v ding ky sém cac tén mién c6 lién quan dé tranh cac
tranh chap phét sinh vé tén mién.

6. Tai ligu trich dan:

- Theo Diéu 76. Hinh thirc giai quyét tranh chap vé dang ky, sir dung tén mién québc gia
Viét Nam “.vn” cua Luat Céng nghé thong tin.

- Theo Piéu 16. X ly tranh chip tn mién cua Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay
15/7/2013 ciia Chinh phii quy dinh vé quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet va
théng tin trén mang.

- Theo Diéu 16. Quan ly tén mién ".vn" trong qua trinh giai quyét tranh chap caa Thong
tu s6 24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015 cua Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh

vé quan ly va sir dung tai nguyén Internet.



Luu y:
T4t ca cac van dé tranh chép lién quan tén mién .VN, NDK iNET s& xur 1y cin ctt theo
quy dinh cua Tru ng TAm Internet Viét Nam (VNNIC). Tham khao théa thuan st dung
tén mién .VN tai day

T4t ca cac van dé tranh chép lién quan tén mién qudc té , chung t6i sé xtr Iy can ctr theo

quy dinh cuta t6 chirc quan ly tén mién cap cao nhat (ICANN). Tham khao tai day


https://inet.vn/chinh-sach-ten-mien
https://www.vnnic.vn/tranhchaptenmien/policy/ch%C3%ADnh-s%C3%A1ch-gi%E1%BA%A3i-quy%E1%BA%BFt-tranh-ch%E1%BA%A5p-t%C3%AAn-mi%E1%BB%81n-c%E1%BB%A7-icann

